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La connaissance des produits de nettoyage 

Public : Agents de service, chefs d’équipe(s), chefs de site(s), inspecteurs 

Prérequis : Comprendre les consignes orales et écrites 

Nombre de participants maximum : 12  

TP200 
Formacode 42093 

Durée : 1 jour (7 heures) 

Format : présentiel 

Objectifs de la formation 
Utiliser efficacement les produits de nettoyage en toute sécurité 

 

Contenu de la formation  

 

Identifier les différents types de salissure 

Classer les produits selon l’échelle de Ph 

Les grandes familles de produits 
L’échelle de pH 

Les acides, les bases, les solvants et les produits 
chlorés 

Le titre hydrotimétrique (TH), mesure de la dureté de 

l’eau 
L’action des séquestrants 

Utiliser les différents produits 
Les produits d’entretien 

Les produits de remise en état : décapants et 

protections 
Les désinfectants 

Le dosage 

Intégrer la notion de développement durable 

Les différents produits : verts, écologiques, bio… 
Les éco labels 

Expliquer le phénomène de détergence 

Les propriétés de l’eau 

Les propriétés d’un tensio-actif 
L’influence de la température 

Appliquer les règles de sécurité sur le site 
Le reconditionnement  

L’étiquetage fonctionnel actualisé 

Les sigles de sécurité, les règles de sécurité et 
l'étiquetage CLP 

Les équipements de protection 
Le stockage 

Utiliser les appareils de dosage 

Les postes fixes  
Les postes mobiles 

Compétences visées 
Sélectionner la famille de produits adaptée à la surface et au type de salissure 

Utiliser les produits de nettoyage conformément aux consignes d’utilisation et aux règles de sécurité 
 

Informations complémentaires  

Conditions d’accès Formation proposée en inter-entreprise ou en intra-entreprise.  
Le délai minimum d’inscription à une formation est de 10 jours ouvrés avant le début de la 
formation. 

Intervenant Formateur spécialisé en techniques professionnelles en propreté 

Méthodes et moyens 
pédagogiques 

La formation alterne apports théoriques, études de cas, travaux en sous -groupes, mises en pratique 
et en situation professionnelle. 
Salle de formation équipée et adaptée : ordinateur, supports de présentation, paperboard ou 
tableau. 
Plateau technique équipé de différents revêtements de sol : carrelage, sol thermoplastique, 
moquette, etc., ainsi que du matériel et des machines adaptés : monobrosse, aspirateur, injecteur-
extracteur, etc. 
Un support pédagogique est remis à chaque participant pendant ou à l’issue de la formation. 

Modalités d’évaluation Les acquis des participants sont évalués au moyen de mises en situation et de QCM en fin de 
formation. 

Certificat Une attestation de suivi de la formation est remise à chaque participant 

Equipement 
nécessaire 

Pour le bon déroulement de la formation, chaque participant devra se munir de sa tenue de travail 
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Retrouvez nos indicateurs de résultats sur notre site internet www.inhni.com 
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