
 

Découverte du secteur de la propreté (non
oeuvrant) - Distanciel

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Découvrir les chiffres clés et les enjeux de secteur de la propreté
Comprendre le fonctionnement de l’entreprise de propreté 
Découvrir les milieux spécifiques et les services associés 
Identifier les spécificités de la Convention Collective Nationales des
entreprises de propreté 

PROCHAINES SESSIONS

DURÉE

13 heures en distanciel
 

 

TARIF

*Cofinancé par le Fare
Propreté - Reste à charge de

l'entreprise 300€HT/pers
 

https://www.inhni.com/
https://www.monde-proprete.com/


N’hésitez pas à contacter votre centre régional afin de connaître
l’ensemble des sessions.

MARSEILLE

Classes virtuelles : lundi 12 janvier (9h-10h puis 13h30 -15h30) +
mardi 13 janvier (9h-10h30) + mardi 20 janvier (9h-9h30) + lundi
26 janvier (13h-15h30) + mardi 27 janvier (9h-10h) + jeudi 29
janvier (13h30-15h30) Présentiel : lundi 19 janvier (9h-17h)

Vous avez plusieurs collaborateurs et souhaitez une session rien que
pour vous (intra entreprise) ?

-> Bonne nouvelle, si vous êtes à jour de votre cotisation au Fare
Propreté celui-ci prend en charge 50% des coûts pédagogiques de la
première session !

LE PROGRAMME

Partie 1?: Le secteur de la propreté?: chiffres clés et grands projets
E-learning (1 heure)?: Organisation du secteur de la propreté 

Le Monde de la Propreté
Les différents secteurs du marché de la propreté
Les métiers de la propreté et la classification des emplois
Les diplômes et la formation

Classe virtuelle?(2 heures) : Les chiffres clés du secteur de la propreté 

Les caractéristiques du secteur?:
Historique et évolution du secteur de la propreté (CA, types
de clients…)
Obligations réglementaires et évolutions de marché
Grands acteurs et principales entreprises
Statistiques sur l’emploi dans le secteur et le profil des
salariés

Les perspectives d’évolution du secteur
Grands projets en cours dans le secteur
Transition écologique et enjeux environnementaux
Digitalisation des processus
Charte pour un achat de propreté

Partie 2?: Organisation des activités au sein de l’entreprise de
propreté
E-learning (1h30)?: Le chantier de propreté et les techniques 

https://www.inhni.com/contact/carte


L’organisation des entreprises
Les techniques de nettoyage
Les techniques de rénovation des sols
Le matériel et les machines de nettoyage

Classe virtuelle (3 heures) : L’organisation des activités de l’entreprise de
propreté

L’organigramme de structure de l’entreprise de propreté
Les interactions et collaborations entre les services et les métiers
Le cahier des charges de nettoyage
Le coût de revient et prix de vente d’une prestation de nettoyage
La mise en oeuvre des moyens techniques et des protocoles de
nettoyage

Partie 3?: Les milieux spécifiques?et services associés
E-learning (30 minutes)?: Le bionettoyage

Les risques infectieux
La classification des locaux
Le matériel de bionettoyage

Classe virtuelle (2 heures) : Les milieux spécifiques et services associés

Les prestations en établissement de santé
Les prestations dans le secteur de l’agro-alimentaire
Les services associés?:

La maintenance immobilière
Les autres services associés

Partie 4?: Spécificités de la Convention Collective Nationale des
entreprises de propreté
E-learning (1h)?: La CCN des entreprises de propreté

La durée du travail
Les spécificités du contrat de travail
L’article 7 de la CCN (transfert des salariés)

Classe virtuelle?(2 heures) : Application des spécificités de la CCN

Respecter les obligations légales?:
Durée minimale de travail (article 6)
Types de contrat
Heures supplémentaires et complémentaires

Application de l’article 7
Champs d’application de l’article 7
Conditions de transférabilité



PUBLIC

Nouveaux salariés du secteur de la propreté et encadrants
intermédiaires intégrant des entreprises de propreté  

DURÉE

13 heures  : 3 classes virtuelles de 2h + 1 classe virtuelle de 3h +
E-learning (4h)

COMPÉTENCES VISÉES

Découvrir le secteur de la propreté et les différentes prestations
proposées 
Identifier le fonctionnement de l’entreprise de propreté 
Identifier les spécificités de la Convention collective Nationale des
entreprise de propreté

MÉTHODES ET MOYENS PÉDAGOGIQUES

La formation alterne entre des exposés théoriques, des études de
cas, des mises en situation, et des quiz interactifs. 

Animateur
Formateurs spécialisés dans le secteur de la propreté et de
l’encadrement 

INFORMATION COMPLÉMENTAIRE

Pour suivre les classes virtuelles et réaliser les travaux inter-
séances, les participants doivent disposer d’un outil de connexion
fonctionnel, incluant micro et webcam

Programme - version décembre 2025

Vous avez plusieurs collaborateurs et souhaitez une session rien
que pour vous (intra entreprise) ?

-> Bonne nouvelle, si vous êtes à jour de votre cotisation au Fare
Propreté celui-ci prend en charge 50% des coûts pédagogiques de



la première session !

* si à jour des cotisations au Fare Propreté

 

Téléchargez le catalogue complet

Code de formation   CY710 

INFORMATIONS UTILES

PUBLIC :

Nouveaux salariés du secteur de
la propreté et encadrants
intermédiaires intégrant des
entreprises de propreté  

PROCHAINES SESSIONS :

Voir les sessions programmées

PRÉ-REQUIS SOUHAITÉS :

Aucun

VALIDATION :

QCM à la fin de chaque séquence
de formation 
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