Maitrise des Compeétences clés de la propreté

DUREE CERTIFICAT
148,5 heures + MCCP
positionnement

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Développer ses savoirs de base généraux et contextualisés aux métiers
du secteur de la propreté.

Pour toute question, n’hésitez pas a contacter votre centre régional.



https://www.inhni.com/
https://www.monde-proprete.com/
https://www.inhni.com/contact/carte

LE PROGRAMME

Savoirs généraux

e « Comprendre des messages simples dans le contexte dun
chantier de nettoyage,

» S'exprimer en francais a I'oral,

« Lire et écrire en francais les documents utiles au poste de travail,
« Effectuer des calculs simples de quantités et de durées,

 Se repérer dans I'espace et le temps.

Savoirs appliqués

e o Utiliser le lexique professionnel et les raisonnements
technologiques liés a la mise en ceuvre des modes opératoires
prescrits,

» Adopter les attitudes et comportements nécessaires en tenant
compte des attentes du client et des consignes de la hiérarchie,
 Etablir le lien entre son activité et les regles liées a la qualité,
I'hygiene, la sécurité et la protection de I'environnement,

» Appliquer les gestes et postures adéquats liés a l'activité
professionnelles,

« Identifier la nature d'un revétement ou d'une salissure, la
disposition des objets dans la piéce a nettoyer,

« Utiliser les outils numériques du quotidien sur le chantier,

» Communiquer et coopérer sur un chantier en prenant en compte
les codes sociaux et culturels de ses interlocuteurs.

PUBLIC

Toute personne travaillant en entreprise de propreté et ayant
besoin de renforcer ses compétences linguistiques et/ou savoirs
de base.

DUREE

150 heures, dont :
- Entretien de positionnement : 1,5h
- Formation : 148,5h



COMPETENCES VISEES

Compétences de bases appliquées aux métiers de la propreté.

METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Formation en présentiel avec des exercices pratiques, mises en
situation, jeux de réle, analyse critique de situations, mini études
de cas...

Modalités d’évaluation : évaluation tout au long de la formation.

Animateur :

Consultant-formateur FLE habilité a délivrer la formation MCCP

INFORMATION COMPLEMENTAIRE

Programme - version mai 2024

Téléchargez le catalogue complet

Code de formation

TPOO1

PUBLIC :

Toute personne travaillant en
entreprise de propreté et ayant
besoin de renforcer ses
compétences linguistiques et/ou
savoirs de base.

PRE-REQUIS SOUHAITES :

Aucun. Le niveau des participants
est évalué lors de l'entretien de
positionnement, afin de
personnaliser le parcours de
formation.

VALIDATION :

Certification « Maitrise des
compétences clés de la propreté
», inscrite au Répertoire
Specifique (RS5802)
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https://fr.calameo.com/read/002881275b0108f5d3d08

